
MINDGAPS
Intelligenza Artificiale

Questionario da somministrare
agli intervistati

the

DATI ANAGRAFICI

• Età: 
• Sesso (opzionale):  M |  F  |  Altro/Preferisco non rispondere

SEZIONE A – USO DELL’IA

1 - Con quale frequenza utilizzi strumenti basati su Intelligenza Artificiale (es. ChatGPT, Siri,    
     Google Assistant, algoritmi di Netflix)?

• o Mai
• o Qualche volta
• o Spesso

2 - Quali tra questi strumenti di IA usi più frequentemente? (puoi selezionare più opzioni)
• o ChatGPT o simili
• o Assistenti vocali (Alexa, Siri...)
• o Algoritmi di suggerimento (Netflix, Spotify, Amazon)
• o Fotocamere intelligenti / App fotoritocco (es. filtro AI)
• o Non uso strumenti di IA

3 - In quali ambiti utilizzi strumenti basati sull’IA?
• o Studio o lavoro
• o Tempo libero / svago
• o Organizzazione personale (agenda, promemoria)
• o Non saprei

SEZIONE B – PERCEZIONE E ATTITUDINE

4 - Come giudichi l’Intelligenza Artificiale in generale?
• o Positivamente: è utile e migliora la vita
• o Con cautela: dipende dall’uso che se ne fa
• o Negativamente: può creare problemi o dipendenza
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5 - Ti senti in grado di capire come funziona l’Intelligenza Artificiale?
• o Sì, abbastanza
• o Un po’, ma vorrei saperne di più
• o No, mi sembra troppo complessa

6 - Pensi che l’IA possa sostituire il lavoro umano in futuro?
• o Sì, in molti settori
• o Solo in lavori ripetitivi
• o No, il lavoro umano resta fondamentale
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SEZIONE C – ASPETTI ETICI

7 - Sei preoccupato/a per i rischi legati all’uso dell’IA (privacy, controllo, bias)?
• o Sì
• o Un po’
• o No

8 - Secondo te, l’IA dovrebbe:
• o Avere limiti precisi fissati dalla legge
• o Essere regolata ma con flessibilità
• o Evolvere liberamente

9 - L’IA ti sembra più:
• o Uno strumento utile
• o Un rischio da controllare
• o Un mistero che incuriosisce

10 - In quali ambiti utilizzi più frequentemente strumenti basati su IA? (scelte multiple)
• o Studio o ricerca scolastica/universitaria
• o Lavoro
• o Gestione del tempo / pianificazione
• o Intrattenimento (video, musica, giochi)
• o Social network (feed personalizzati, filtri, ecc.)
• o Comunicazione (traduttori automatici, scrittura assistita)
• o Salute e benessere (app fitness, sonno, alimentazione)
• o Domotica / casa smart (termostati, luci, elettrodomestici)

11 - Hai mai utilizzato ChatGPT, Bard, Copilot o simili?
• o Sì, frequentemente
• o Qualche volta
• o Mai
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12 - Se sì, per quale scopo principalmente?
• o Studio o scrittura
• o Intrattenimento o curiosità
• o Lavoro o produttività
• o Altro: ___________

13 - Ti capita di modificare un testo generato dall’IA prima di usarlo?
• o Sì, sempre
• o A volte
• o No, lo uso così com’è

14 - Usi app di fotoritocco con filtri IA (es. FaceApp, Lensa AI)?
• o Sì
• o No
• o Non saprei

15 - Hai mai interagito con chatbot per servizi clienti?
• o Sì, spesso
• o Qualche volta
• o Mai

16 - Conosci o usi assistenti vocali (es. Siri, Google Assistant, Alexa)?
• o Sì, quotidianamente
• o Raramente
• o Mai

17 - Usi l’IA per prendere decisioni (es. scegliere un film, ristorante, percorso)?
• o Sì, frequentemente
• o A volte, senza pensarci
• o No, preferisco decidere da solo/a

18 - Ti affidi ad algoritmi di raccomandazione (Netflix, YouTube, Spotify)?
• o Sì, spesso
• o Non ci penso ma probabilmente sì
• o No

19 - L’IA ti ha mai aiutato a imparare qualcosa di nuovo?
• o Sì
• o No
• o Non saprei
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COMPETENZA DIGITALE E FORMATIVA

20 - Ti piacerebbe seguire un corso per comprendere meglio l’IA?
• o Sì, molto
• o Forse
• o No

21 - Sai distinguere un testo generato da IA da uno scritto da una persona?
• o Sì, quasi sempre
• o Solo in alcuni casi
• o No

22 - Ti sei mai chiesto/a se un contenuto (video, testo, immagine) che guardavi fosse generato da IA?
• o Sì
• o No
• o Non saprei

23 - Ti preoccupa la possibilità che l’IA generi contenuti falsi o manipolati?
• o Sì, molto
• o Un po’
• o No

24 - Secondo te, l’IA migliorerà l’istruzione?
• o Sì
• o Dipende da come viene usata
• o No, la peggiorerà

25 - Hai mai usato un’app o strumento IA per migliorare la tua scrittura, grammatica o traduzioni?
• o Sì
• o No
• o Non so se fosse IA

26 - Sei favorevole a un uso dell’IA a scuola, se accompagnato da spiegazioni e regole?
• o Sì
• o Forse
• o No

27 - Ritieni che chi non conosce l’IA sarà svantaggiato nel mondo del lavoro?
• o Sì, sicuramente
• o Forse, ma non in tutti i settori
• o No, non farà molta differenza


